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DOSS I E R Dossier coordonné par Charles-Emmanuel Haquet, avec Alexandra Bissé, Aurore
Dohy, Sabine Germain, Capucme Graby, Morgane Miel et Marie-Madeleine Seve

Les nouvelles
techniques pour
trouver un job

Si vous envisagez de vous mettre en chasse sur
le marché de I'emploi, sachez que les regles du jeu ont
changé. En particulier sur Internet. Revue des procédés

que vous devez connaitre pour parvenir a vos fins.

es petites annonces dans le journal
et les candidatures spontanées écri- ‘
tes a la main ? Presque de la pré- |
histoire... Pour trouver un job au-
jourd’hui, on clique, on surfe, on
blogue, on chatte et (si tout va bien)
on signe. Dans ce domaine comme |
dans tant d’autres, Internet est en train de changer
les régles du jeu en profondeur.

Pour vous aider a prendre le pli, Management a
préparé pour vous ce dossier de vingt pages : tou-
tes les nouvelles techniques qui peuvent vous aider
aattirer 'attention des employeurs. Créer son blog
et faire en sorte qu’il soit lu, nouer des contacts
utiles sur les sites de relations en ligne, rédiger un
CV de facon 4 ce que les moteurs de recherche le
repérent... Ces procédés ne s'improvisent pas et
nous vous donnons toutes les clés. D’autres démar-
ches qui, elles, n’ont rien de virtuel sont aussi |
envisager. Par exemple, le coaching perso, pour se |
faire accompagner dans sa recherche. Ou le speed | ==
networking : vous avez sept minutes pour convain- |\
cre un recruteur de votre valeur. Ultime solution, | |
inventer son propre job et aller le proposer a une |
entreprise. Impossible ? Certains I'ont fait, pour-
quoi pas vous { m Charles-Emmanuel Haguet |
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BIORIY|SRE L £S NOUVELLES TECHNIQUES POUR TROUVER UN JOB

Creez un blog pour vous

Beaucoup de recruteurs consultent les journaux personnels
en ligne, qui leur en apprennent plus sur les auteurs quun CV.
Conseils pour réaliser le votre et faire en sorte qu'il soit Iu.

orsqu’il est entré

sur le marché

du travail, Nico-

las Clairembault,

24 ans, ne se fai-

sait guere d’illu-
sions : en répondant aux an-
nonces traditionnelles, il avait
peu de chances de décrocher
son premier job. «La concur-
rence est trop féroce, explique
ce diplomé de I’Esca d’Angers.
Je devais a tout prix me démar-
quer.» Sur les conseils de son
directeur de stage, il a donc
créé son blog (nclairembault.
typepad.com) qu'il a alimenté
de ses réflexions sur les dernie-
res campagnes marketing et
sur l'actualité liée a Internet,
ses domaines de prédilection.

Les résultats ont dépassé ses
espérances. En faisant une re-
cherche sur Internet, Jacques
Froissant, directeur du cabinet
de chasse de tétes Altaide, est
tombé sur le blog de Nicolas.
Séduit par la démarche du
jeune diplomé, il I’a contacté.
Le courant est passé tout de
suite. A tel point que Jacques
Froissant I'a nommé «candi-
dat du mois» sur son propre
blog, consulté par de nom-
breux recruteurs. Uun d’eux,
directeur commercial du su-
permarché en ligne houra.fr,
a été a son tour conquis. Deux
rendez-vous plus tard, Nicolas
était embauché comme res-
ponsable marketing.

Un blog pour trouver un
job? C’est en tout cas un outil
efficace si 'on cherche a se
faire remarquer des em-
ployeurs. On y montre ses
compétences, on s exprime sur
'actualité de son métier.
Autant d’informations pré-
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cieuses pour un recruteur, qui
en apprend ainsi plus sur un
candidat, déclaré ou non,
qu'en lisant son CV.

Cusage du blog de recherche
d’emploi se généralise d’ail-
leurs a grande vitesse. La
preuve : les sites de recrute-
ment sur Internet (CadresOn-
line, CarriereOnline...) of-

la possibilité de créer gratui-
tement leur journal perso.
Mais attention, avant de vous
y mettre aussi : sachez qu'il y
a des regles précises a respec-
ter. Car un blog mal concu
peut étre fatal a son auteur.
Certains ont ainsi raconté leur
parcours du combattant sur
des blogs aux noms révéla-

frent désormais aux candidats | teurs : «from chomage out-

Olivier Sanviti, 27 ans

Avocat chez Touzet
Bocgquet & Associés

RECRUTE GRACE
A UNE COQUILLE !

on nouveau poste ?

Je le dois... a une
coquille que j'avais laissée
dans un article! J'ai créé
mon blog (avocat.blogs.
com) en octobre 2004.
J'y commente des faits
d'actualité ou les décisions
de justice ayant trait @ mon
secteur, le droit des affaires.
A I'époque, je n'avais pas
encore entamé de démar-
che active, mais je voulais
entrer dans un cabinet
d'avocats. Un jour, j'ai com-
menté sur mon blog une
etude qui venait de sortir
sur la demographie de la
profession. J'ai regu un
e-mail de mon futur em-
ployeur, Philippe Touzet :
il me félicitait pour I'article
tout en mentionnant une
erreur dans le texte. Nous
avons échangé des e-mails.
C'était un vendredi. Le mer-
credi suivant, on s'est ren-
contré, et il m'a embauché.»

back», «embauchez-moi», etc.
Mais ces récits larmoyants ont
peu de chances de convaincre
les recruteurs. «Un bon blog
emploi doit étre au service de
votre image», résume Jacques
Froissant. Voici quelques con-
seils pour réussir le votre.

> Fixez votre
ligne éditoriale

«L’idéal est de créer un site
d’expert, qui montre vos com-
pétences dans votre secteur et
I'intérét que vous lui portez»,
estime Jacques Froissant. Celui




aire remarquer

de Benoit Lanusse en est un
bon exemple (belan.over-blog.
com). Sujets d’actualité, réac-
tion a un article, éditos bien
trempés... ce jeune urbaniste

| toulousain de 26 ans joue sur

tous les registres pour expri-
mer sa vision engagée du mé-
tier. Du coup, on se bouscule
sur son blog. Sa fréquentation
moyenne est de 100 visiteurs
par jour, parmi lesquels des
directeurs d’agence, des élus. ..
et son actuel employeur, le pré-
sident d’Archisud, une agence
d’architecture de Toulouse. Le
c6té décalé de Benoit Lanusse
Tavait intrigué. «Notre agence
est a la recherche de forces vi-

| vesal'ame trempée et au cceur

engagé», lui avait-il écrit par
e-mail, avant de 'embaucher
quelques jours plus tard. C'est
un des atouts du blog: il accé-
lere le processus de recrute-
ment. «Grace 2 mon blog, mon
nouveau patron savait par-
faitement a qui il avait affaire»,
commente Benoit Lanusse.
Le blog permet aussi de re-
later des épisodes profession-
nels qui vous mettent en va-
leur. «Par exemple, racontez les
expériences qui montrent que
vous savez respecter des délais
ou atteindre des objectifs», con-
seille Isabelle Noir, directrice
de 'agence de recrutement en
ligne Moovement. Idem pour
vos centres d'intérét: «Plutot
que de gloser sur votre passion
pour les voyages, mettez en
scéne, a travers vos récits, vos
talents d’organisateur», recom-
mande encore Isabelle Noir.

= Travaillez votre
référencement

Avoir un bon blog ne suffit
pas pour étre connu. Vous
devez aussi utiliser des techni-
ques pour vous faire référencer
par les moteurs de recherche.
La premieére consiste a multi-

plier les «entrées» — C'est-a-dire
les blocs de texte et d’image.
«Chaque entrée possede sa pro-
pre adresse Internet, a la diffé-
rence des sites Web, qui ne dis-
posent que d’une adresse par
page», explique Loic Le Meur,
pionnier des blogs en France
et président Europe de Six
Apart (hébergeur de blogs).
Autre astuce: mettre a jour son
blog au moins une 4 deux fois

| parsemaine, quitte a n’y ajou-

ter que de petites notes. Votre
blog remontera ainsi dans le
classement de Google et aura
plus de chances d’étre lu.

S Multipliez les liens
vers d'autres blogs

Toujours pour améliorer la vi-
sibilité de votre journal, créez
un maximum de connexions
avec d’autres blogs. «Pour cela,
faites des commentaires sur les
sites qui concernent votre do-
maine d’activité, conseille Loic
Le Meur. Ce qui incitera les
visiteurs de ces blogs a aller sur
le vétre.» On peut ainsi obtenir
d’excellents résultats. «A une
époque, en tapant “plan local
d’urbanisme de Bordeaux” sur
Google, mon blog apparaissait
avant le site de la ville», se fé-
licite Benoit Lanusse.

Pour faire parler de lui, Fran-
cois Goube, tout juste sorti de
'ESC Toulouse, en septembre
2004, a créé deux blogs: le sien
(francoisgoube. com) et celui
des anciens de son école (benet
worked.org). «’objectif était
d’entrer en contact avec ceux
qui occupaient des postes de
recrutement, de faire circuler
les annonces d’emploi et de se
soutenir entre candidats», ex-
plique le jeune homme. Des
chasseurs de tétes I'ont con-
tacté pour devenir partenaires
du blog. Francois Goube en a
profité pour leur envoyer sa
propre candidature. «Dans

chacune d’elles, je glissais un
lien avec mon blog. Ainsi, ils
y avaient acces en un clic.» Sur
100 candidatures, il a obtenu
30 réponses, dont une quin-
zaine avec proposition d’em-
bauche a la clé.

5 Faites fonctionner
le bouche=a-oreille

Inconvénient du blog : il ne sé-
duit que les recruteurs férus
d’Internet. «Ils ne sont pas si
nombreux que cela, reconnait
Jacques Froissant. Il faut donc
trouver un moyen astucieux
d’amener les autres & les con-
sulter.» Michael Przyswa (tra-
vaillonsensemble.com), par
exemple, I'a bien compris. A la
recherche d’un poste de res-
ponsable commercial, ce jeune
diplomé de I'ISC Paris a utilisé
les médias pour faire parler de
son blog. «J"ai envoyé un com-
muniqué de presse aux jour-
naux, et certains m'ont consa-
cré quelques lignes.» Sitot qu'un
article paraissait sur Iui dans la
presse, il le mettait sur son
«blog-trophée», comme il I'ap-
pelle lui-méme. Le bouche-a-
oreille a fonctionné: il a recu
trois propositions d’embauche.
Dont celle de Yann Lechelle, son
actuel employeur, PDG d’Ethe-
ryl (plates-formes de mise en
relation professionnelle), qui
avait entendu parler de lui sur
Viaduc, un site de relations en
ligne (lire page 36).

Une fois en poste, gardez
le réflexe blog. Beaucoup de
dirigeants ont le leur: ils se
retrouvent au CEO Blogger’s
Club (prplanet.typepad. com/
ceobloggersfrench). Olivier
Sanviti, lui (lire son témoi-
gnage ci-contre), continue de
fréquenter RH 6nergies (www.
6nergies.net). «Avant j’y ren-
contrais des recruteurs, au-
jourd’hui 'y prospecte des
clients.» ® Morgane Miel

Petit guide du
blogger débutant

_ as besoin d'étre un

i expert pour créer son

. blog. Allez sur un des si-
tes mentionnés ci-aprés.
Et suivez nos conseils.

® Choisissez le bon
hébergeur. |l en existe
trois catégories. Les gra-
tuits: de bonne qualité,
mais la plupart vous im-
posent de la pub. Les plus
connus: CadresOnline,
Blogemploi, Europe2, M6,
Skyrock, Noos, Club In-
ternet. Dans la catégorie
payante, TypePad est |e
leader incontesté. Les ta-
rifs vont de 5 & 15 euros
par mois. \ous pouvez no-
tamment déposer un nom
de domaine. Enfin, les pros
pourront installer leur pro-
pre serveur de blog en té-
lechargeant MovableType,
WordPress ou DotClear.

E Personnalisez votre
blog. Entrez votre e-mail et
vos coordonnées, puis choi-
sissez un modele parmi
ceux proposés. Pour écrire,
cliquez dans la rubrique
«Ecrire une nouvelle note,
et vos propos se mettront
automatiquement en ligne.
Vous pouvez aussi, grace
a la fonction Listes, classer
vos articles par categories.

H Surveillez le «buzz».
Rendez-vous sur www.
technorati.com. Le «Goo-
gle des blogs» vous infor-
mera de tout ce qu'on dit
de votre blog sur Internet.

Loic Le Meur mon Blog

e
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Le blog de Loic Le Meur (loic-
lemeur.com) : une référence.
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Utilisez les sites de

DIORISIERY | £S NOUVELLES TECHNIQUES POUR TROUVER UN JOB

relations en ligne

Sur Viadug, LinkedIn et autres openBC, vous pouvez nouer toutes

sortes de contacts utiles pour votre recherche d’emploi. Mode d’em-
ploi de ces e-réseaux qui comptent de plus en plus de membres.

embauché deux

fois en deux ans

grace au méme

réseau, qui dit

mieux? Cétait

déja sur le site
LinkedIn que Bruno Teboul,
un polytechnicien de 35 ans,
avait trouvé, en 2003, un job |
chez Photoways (labo photo-
numérique). «L'année sui- |
vante, raconte-t-il, le patron |
de Brandalley (vente de pro-
duits dégriffés en ligne) cher-
chait son vice-président. Il a
tapé “polytechnicien” et “In-
ternet” sur le moteur de re-
cherche et mon nom est sorti »
Trois entretiens plus tard, af-
faire était conclue.

Cette histoire illustre le role
croissant des «e-réseaux» sur
le marché de 'emploi des ca-
dres. Nés il y a trois ans aux
Etats-Unis, ces sites de rela-
tions en ligne connaissent
aujourd’hui en France beau-
coup de succes. On 8’y inscrit
pour faire des affaires, trouver
un associé ou bénéficier de
conseils professionnels, mais
aussi pour se mettre sur la
piste d’un nouveau job. C’est
méme ['une des principales
motivations des «networ-
kers» : la recherche d’emploi
représente plus de 50% de l'ac-
tivité des quatre grands sites
de cetype présents dans 'Hexa-
gone (LinkedIn, openBC,
6nergies et Viaduc).

Avant de vous inscrire a vo-
tre tour, sachez que les mem-
bres de ces réseaux exigent le
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respect d’un code de conduite.
Il est ainsi recommandé d’ou-
vrir son carnet d’adresses aux
autres membres avant de leur
demander de vous faire profi-
ter du leur. Et conseillé de ne
pas se présenter d’emblée

comme quémandeur d’em-
ploi. Revue de détail.

S5 Soyez précis dans
votre fiche=profil

C’est la premiére étape : vous
devez créer votre carte de vi-
site. Connectez-vous sur I'un
des quatre sites précités et
remplissez minutieusement
votre «fiche-profil». Elle vous
servira de sésame dans vos
démarches. Présentez-la
comme un CV. Indiquez vo-
tre formation, vos expérien-

ces, vos compétences. Sans
oublier vos centres d’intérét, ‘
qui créeront des connivences
avec vos «prospects». Le
choix des mots est impor-
tant. Certains recruteurs uti-
lisent ces sites pour repérer
des candidats (en entrant des
criteres dans le moteur de
recherche). Si vous avez
choisi des intitulés judicieux,
votre fiche émergera plus fa-
cilement que les autres.

Vous devrez coopter des |
relations et amis, c’est obliga-
toire. Inscrivez leur e-mail sur
votre fiche-profil. Ces con-
tacts formeront votre premier
cercle. §'ils deviennent mem-
bres, vous nouerez d’autres
contacts par leur intermé-
diaire : leurs amis d’abord,

. e DA Lover SR
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LES QUATRE PRINCIPAUX E-RESEAUX ACCESSIBLES EN FRANCE _

Gratuit

5,95 euros par mois pour
acceder aux fonctions de
recherche et de gestion
des contacts.

4,95 euros par mois pour
accéder aux fonctions de
recherche et de gestion
des contacts.

Gratuit (des services

Nom Nombre de membres Prix
3,2 millions
J (600 000 en
Einkealt Europe, 100 000
en France)
openBC 500 000 en Europe
3,2 millions
= (600 000 en
Vigdie Europe, 100 000
en France)
6nergies 25 000 en France

payants seront proposés

dans les mois qui viennent).

Signes particuliers

Le plus grand réseau
mondial, trés américain
dans sa culture et dans
sa fréquentation.

Né en Allemagne.
Trés europeen (seize
langues de dialogue)
et plutét convivial.

Le plus grand réseau
francophone. Attention
aux spams !

Le dernier-né. Encore
tres marque par la
culture high-tech

de ses fondateurs.




Stéphanie Moret, 31 ans
Responsable de la com
chez Balogh

J'Al TROUVE MON
JOB SUR VIADUC

puis les amis de leurs amis. Et
parmi eux, peut-étre, votre
futur employeur...

Procédez par

= rebonds successifs

Vous pouvez maintenant faire
vos premiers pas sur le réseau.
Comment procéder? 11 faut
comprendre la logique: en
principe, on ne contacte jamais
directement un inconnu, on
I'approche par «rebonds suc-
cessifs». Clest la régle sur les
réseaux les plus anciens, Via-
duc et LinkedIn. Exemple :
vous étes inscrit sur Viaduc et
vous cherchez a contacter un
ancien du groupe Coca-Cola,
spécialiste du marketing. Tapez
«Coca-Cola» et «marketing»

arisienne de 31 ans,

marketing manager
dans l'informatique, cu-
rieuse, énergique, créative
et pragmatique, passionnee
de cinéma américain.»
Non, ce n'est pas une an-
nonce matrimoniale, mais
la fiche-profil de Stéphanie
Moret. Son CV virtuel, en
quelque sorte. Pour chan-
ger de job, la jeune femme
s'est inscrite sur trois re-
seaux : LinkedIn, 6nergies
et Viaduc. Sur ce dernier,
elle a entendu parler d'un
poste de responsable de la
communication dans une
PMI, Balogh. «J'étais seule
sur le coup. C'est l'intérét
des réseaux : on peut dé-
tecter des opportunités bien
avant qu'elles n'arrivent sur
le marchéy, raconte la
jeune femme, qui a mené
sa recherche discretement
pour ne pas attirer I'attention
de son employeur.

sur le moteur de recherche. Un
nom apparait alors (il peut
bien str y en avoir plusieurs),
qui correspond a vos critéres.
Cliquez sur la fiche-profil de
cette personne, puis sur le lien
«entrer en relation». D’autres
noms s affichent al’écran, en-
trez le votre et celui de 'ancien
de Coca. lls sont reliés par des
fleches, ce qui vous indique le
chemin a parcourir pour en-
trer en contact avec votre «ci-
ble» : vous devrez vous adres-
ser d’abord a la premiere
personne de la chaine, qui vous
mettra en relation avec la
deuxiéme, et ainsi de suite.
Sur certains sites (openBC,
6nergies), vous pouvez envoyer

| directement un message a votre

cible. Voire méme bombarder
d’e-mails tous ceux qui pour-
raient vous aider dans votre re-
cherche d’emploi. Mais ce n’est
pas conseillé si vous n’avez pas
de recommandation. La pre-
miere fois, le modérateur vous
rappelleraa'ordre. La seconde,
il vous mettra dehors. Quant
aux membres du réseau que
vous aurez «agressésy, ils vous
classeront dans la rubrique «in-
désirables» et vous naurez plus
aucun moyen de les contacter.

=y

Les réseaux, C’est un état d’es-
prit. Ceux qui viennent cher-
cher des contacts ou des jobs
sans rien donner en retour sont
vite blacklistés. «Donner» veut
dire répondre aux requétes des
autres membres, accepter
d’ouvrir son carnet d’adresses,
mettre deux connaissances en
relation... Ce n’est qu’a cette
condition que vous gagnerez
la confiance des autres networ-
kers, et que ceux-ci consenti-
ront a répondre & vos e-mails.
Autant dire que cet investisse-
ment vous prendra du temps.
Expert en achats et en «supply
chainy, Luc Domissy, qui cher-
che actuellement sur les e-ré-
seaux «un nouveau challenge
professionnel», comme il I'in-
dique dans sa fiche-profil, a
mis plus d’'un an pour nouer
155 contacts directs sur Via-
duc, 200 sur LinkedIn et 450
sur openBC. «J’ai pu ainsi me
faire connaitre de dirigeants
anglo-saxons, ce que je aurais
jamais réussi par des méthodes
classiques de recherche d’em-
ploi», témoigne-t-il.

Un conseil : affichez des re-
lations prestigieuses, c’est un
moyen efficace de démultiplier
ses contacts. Si vous avez eu
I'occasion de «chater» avec une
sommité de votre secteur, par
exemple, demandez-lui de lais-
ser un témoignage sur votre
fiche-profil. Vous créez ainsi
un lien direct avec lui, ce qui
vous permettra par la suite

Ouvrez votre
carnet d'adresses

d’accéder a son réseau. «Ces
commentaires renforcent votre
crédibilité, commente Thibaud
Caillet, consultant indépen-
dant en networking. Vous
pourrez ensuite toucher plus
facilement des professionnels
de haut niveau.»

=

Lorsqu'on lance une requéte
sur un réseau, il faut qu’elle
soit claire. Rien de pire qu'un
networker au discours évasif.
Comme cet ancien directeur
informatique qui cherchait des
conseils pour monter sa so-
ciété. Il a mobilisé ses connais-
sances, qui, a leur tour, ont
activé d’autres relais. Au final,
un chef d’entreprise a accepté
de lui donner des conseils.
Mais I'informaticien lui a posé
des questions tellement basi-
ques que le patron lui a ré-
pondu : «Pour ces questions,
vous n’avez pas besoin de moi.
Adressez-vous al’Agence pour
la création d’entreprises.» Fin
de transmission. Moralité : ne
faites pas perdre de temps a
vos contacts, ils sont en géné-
ral déja tres sollicités par
d’autres networkers.
Respectez cette regle, et vous
serez étonné du temps que les
membres du réseau vous con-
sacreront, Stéphanie Quero
peut en témoigner. Apres avoir
vendu sa petite entreprise de
conseil informatique, cet ingé-
nieur de 34 ans souhaitait évo-
luer versle conseil en manage-
ment. Mais elle voulait valider
son projet aupres de profes-
sionnels. «J’ai contacté sur
6nergies une dizaine de con-
sultants et de chefs de projet,
raconte-t-elle. Huit m’ont ré-
pondu, parfois longuement. Et
je sais maintenant que ma dé-
marche tient la route.» Parmi
ses anges gardiens, le fondateur
d’un cabinet de consulting,
avec qui les échanges ont été
fructueux. Il serait sur le point
de 'embaucher... m
Sabine Germain

Formulez des
demandes précises
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Pour trier les candidatures en ligne dont ils sont submergés,
les recruteurs utilisent des moteurs de recherche. Les techniques
a connaitre pour attirer leur attention et étre sélectionné.

abonne accroche

au bon endroit.

C’est ce qui a

permis a Cécile,

23 ans, de trou-

ver son premier
job. Elle avait placé bien en
évidence, en haut de son CV
électronique, cet intitulé : «in-
génieur bilingue francais-alle-
mand.» Une PMI alsacienne a
immeédiatement mordu a I’ha-
mecon. «J’avais déposé ma
candidature sur plusieurs sites
de recrutement, raconte cette
jeune diplémée. Mon futur
patron a fait une recherche par
criteres : mon CV est sorti
dans les premiers.»

Cécile a bien compris com-
ment un demandeur d’emploi
peut aujourd’hui sortir du lot
danslajungle Internet. Elle ne
s’est pas contentée d’écrire
«chef de projet» pour définir
son profil. Les trois mots clés
«ingénieur», «bilingue» et
«frangais-allemand» ont fait
la différence, ils ont attiré I'at-
tention d’un moteur de re-
cherche. C'est ainsi : avant de
plaire a un recruteur, votre CV
doit séduire la machine.

Mais pour cela, choisir les
mots répertoriés par les logi-
ciels de tri ne suffit pas. Il faut
aussi une présentation impec-
cable. Attention, par exemple,
aux fautes d’ortographe. Une
seule peut envoyer vite fait vo-
tre CV aux oubliettes.

Autre précaution, si vous
étes en poste : nenvoyez pas
votre candidature a n'importe
qui. Sur le Web, la confidenti-
alité n'est pas garantie. Ne fai-
tes pas comme cet ingénieur
d’ un équipementier automo-
bile qui a déposé début 2005
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son CV sur un site de recher-
che d’emploi. Pas de chance,
son patron est tombé par ha-
sard dessus en surfant sur
Google. Trés ennuyeux : la re-
lation de confiance entre les
deux hommes s’est brisée.
Deux mois plus tard, I'ingé-
nieur était licencié.

Pour éviter ce genre de mé-
saventure et mettre toutes les
chances de votre c6té, suivez
nos conseils. Ils vous seront
précieux.

N Truffez vos textes
de mots clés

Les logiciels des recruteurs sé-
lectionnent les CV contenant
des termes évoquant les profils
recherchés. Vous avez donc
intérét a insérer dans votre
candidature en ligne un maxi-
mum de mots ayant un rap-
port avec votre métier ou vo-
tre secteur d’activité : produits
connus, noms des employeurs,
clients, fournisseurs, profes-
sionnels faisant autorité dans
votre domaine, diplomes, lan-
gues étrangeres, ville olt vous
envisagez de travailler, etc.
Cela peut vous aider  faire re-
monter votre CV en haut de
la liste. Autre astuce pour ac-
croitre vos chances d’étre sé-
lectionné par un moteur de
recherche : glisser les mots
«compétition», «championnat»
ou «président d’association»
dans la rubrique loisirs.
N’oubliez pas non plus
d’indiquer ce qui vous semble
peut-étre des évidences, mais
qui n’en sont pas pour tout le
monde. «N’omettez aucune
information, quitte  faire re-
lire votre CV par un proche
extérieur a votre domaine d’ac-

tivité», recommande Etienne
Poirot-Bourdain, du cabinet de
recrutement Variant Consul-
tants. Un cadre de Danone qui
n’avait pas pris cette précau-
tion a commis une grossiére
erreur : il n'a pas écrit le mot
agroalimentaire dans son CV.
Résultat, pas une seule réponse
d’une entreprise de son sec-
teur! Méme logique pour la
domiciliation. Un ingénieur
en aéronautique qui habitait
a Pau a vite compris que pour
dénicher le poste qu’il cher-

BIONTISIRY ( £S NOUVELLES TECHNIQUES POUR TROUVER UN JOB

aites emerger votre

ger fictivement d’adresse. In-
variablement, les recruteurs
lyonnais tapaient sur leur or-
dinateur le mot clé «Lyon» et
son CV ne sortait jamais.
Enfin, soignez I'orthogra-
phe. «Une petite coquille dans
Pintitulé du poste ou la défi-
nition de votre profil, et votre
CV ira se perdre dans les tré-
fonds du Web», prévient Oli-
vier Fécherolle, directeur gé-
néral du site Internet Keljob.
Un candidat qui écrit «in-
génieur de poduction» ou
«responsable logitique» sur
son CV risque d’attendre pas
mal de temps avant de décro-
cher son premier rendez-vous.

TEEE

y sSur

chait a Lyon, il lui fallait chan- |




| Et, a supposer qu'il soit par-
venu a franchir le barrage du

| moteur de recherche, il passera

au mieux pour un négligent,
au pire pour un illettré.

S Envoyez un
fichier simple

Pour se protéger des attaques
de virus, les réseaux informa-
tiques des entreprises interdi-
sent 'acces a certains fichiers.
Sivous voulez contourner ces
fameux «pare-feux», privilé-
giez des CV congus sous des
formats informatiques classi-
ques (Word, HTML ou Power-
Point) et donc simples & ouvrir.
N’ajoutez pas non plus d’élé-
ments multimédias, comme

Nicolas Jean, 33 ans

Ingénieur chez Nexo
(équipement auto)

OMNIPRESENT
SUR GOOGLE

Tapez «ingénieur» et
«CV» sur Internet,
vous tomberez forcément
sur Nicolas Jean. C'est
d'ailleurs de cette ma-
. niere que son employeur
actuel, le patron de |a so-
ciété nigoise Nexo, I'a re-
péré puis embauché. La
meéthode ? «J'ai placé
man CV sur une page
personnelle», explique ce
jeune ingénieur. Or une
page «remante» dans
Google quand il y a de
nombreux liens qui vous
emmeénent vers elle.
«Pour donner de la visibi-
lité 2 ma page perso, j'ai
créé des sites, comme
glaces.org (recettes de
glaces). Tous contiennent
un lien vers mon C\.»

des fichiers a télécharger (vi-
déos, graphiques.... ). Votre CV
risquerait d’étre éradiqué tel
un vulgaire virus avant méme
d’étre lu. Oubliez aussi les
photos et autres logos d’entre-
prise, qui alourdissent inuti-
lement le poids des fichiers.

S Ciblez vos sites
de recrutement

Lorsqu’elle est arrivée sur le
marché du travail, Marie Hé-
non, ingénieur en génie bio-
logique, a d’abord visé des
sites généralistes (Monster,
CadresOnline...). Sans résul-
tat. «Je me suis rendue compte
que les recruteurs de mon sec-
teur n’allaient pas chercher des
compétences pointues sur ces

sites», explique-t-elle. Du |

coup, elle a déposé son CV sur
un site spécialisé, I'Acip (As-
sociation des cadres de l'in-
dustrie pharmaceutique). Elle
a tout de suite été repérée par
des cabinets de recrutement.

En revanche, si vous étes
commercial ou informaticien,
rendez-vous sur les sites géné-
ralistes (Monster, Keljob, Ca-
dresOnline...). Témoignage
d’Olivier Dupuy, consultant
chez Sogeti-Transiciel : «Jai
trouvé mon job en déposant
mon CV sur Monster. Je savais
que les employeurs du secteur
informatique allaient plutot
chercher leurs candidats sur
les sites généralistes car ils
drainent plus de trafic. Je ne
me suis pas trompé : en un
mois, j’ai décroché une ving-
taine d’entretiens.»

Outre les sites d’emploi,
pensez aux sites des entrepri-
ses. Et n'attendez pas qu'une
offre y paraisse pour déposer
votre candidature sur leurs
CVtheques. Plutot que de
recourir aux «job boards» (si-
tes de recrutement), la plupart
des grands groupes puisent en

es sites Internet

priorité dans leur propre base
de données. Et celle-ci est gé-
néralement bien fournie, puis-
quils recoivent des milliers de
candidatures spontanées cha-
que année. Pionnier en la ma-
tiére, le site de Siemens en a
récolté 35000 en 2004. Bon a
savoir: il est désormais pos-
sible de déposer son CV sous
format Word sur les sites de
62% des entreprises (selon
une étude réalisée par le site
Focus RH), ce qui était rare
auparavant. Vous n’avez donc
plus besoin de remplir les
interminables questionnaires
préformatés qui prévalaient
jusqu’a maintenant.

= Protégez votre
confidentialité

«De nombreux candidats qui
ont déposé leur CV sur Inter-
net s'avérent étre en poste lors-
que je les contacter, constate
Philippe Vidal, du cabinet de
recrutement du méme nom.
Lorsque votre CV tombe sur
un chasseur de tétes, pas de
probleéme (en principe). Mais
si Cest votre employeur...
Pour garantir la confidentia-
lité, la plupart des sites de re-
crutement proposent désor-
mais de masquer certaines
zones de votre CV (nom, em-
ployeur actuel...).

Une autre stratégie, plus sub-
tile et moins risquée, consiste
a éviter les job boards et autres
sites des entreprises. Faites
plutét circuler votre CV «sans
en avoir I'air» : déposez-le sur
le site des anciens de votre
école, sur votre site personnel,
sur un blog, sur le site de 'or-
ganisation que vous présidez
ou de I'association 4 laquelle
vous adhérez... Bref, tous les
endroits o, méme il tombe
dessus, votre employeur ne
peut rien trouver a redire. ®

Aurore Dohy
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Gare aux traces
que vous laissez
sur le Web!

eaucoup de candidats

ne se rendent pas
compte que tout ce qui est
écrit ou publié sur Internet
est archivéy, s'étonne Sé-
bastien Bailly. Ce spécia-
liste multimédia, auteur de
«Bien écrire pour le Web»
(Eyrolles), nous en fait la
démonstration : dans l'on-
glet «groupes» de Google,
il inscrit son nom. Des di-
zaines de pages s'affi-
chent. La plus ancienne :
une participation a un fo-
rum virtuel remontant a
1995, autant dire a |a pré-
histoire d’Internet. De quoi
faire réfléchir les 200 000
adolescents qui écrivent
tous les jours des gros
mots sur des sites genre
Skyrock. Le jour ol ils
postuleront & un poste de
cadre, ils s'en mordront
peut-étre les doigts. ..
Peut-on effacer ces traces
dont on n'est pas fier ?«Le
seul moyen, c'est de “faire
du bruit’, répond Sébas-
tien Bailly. Ce qui veut dire
multiplier les interventions
de qualité pour noyer vos
contributions moins glo-
rieuses.» Efficace, mais
laborieux. Avant d’en arri-
ver la, mieux vaut s'as-
treindre & cette regle sim-
ple : user d'un pseudo
quand on veut se «lacher»
sur Internet, et ne faire
apparaitre son nom que
quand on diffuse un mes-
sage sérieux.

Y
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Offrez-vous
les services
d'un coach

Se faire accompagner par un conseiller
personnel pour décrocher un job s’avere
souvent payant. A condition de frapper

a la bonne porte et d’accepter de se confier.

inquante candi-
datures sponta-
nées et pas un
seul entretien
d’embauche!
Consterné par
ce piteux résultat, Thierry
Saint Aubin, ancien directeur
général d’une PME de l'agroa-
limentaire, a bien failli se dé-
courager. «A 53 ans, je ne pou-
vais plus me permettre de faire
chou blanc encore longtemps,
raconte-t-il. Il fallait absolu-
ment que je trouve une solu-
tion pour me sortir de la.»
Aux grands maux les grands
remedes. Thierry Saint Au-
bin a alors décidé de se payer
les services de Catherine Don-
cieux, une coach personnelle.
«Dans le passé, javais déja
goluté aux techniques de
Poutplacement, mais elles ne
m’avaient pas convaincu. Les
conseils étaient trop généraux.
Vu 'urgence de ma situation,
je me suis dit qu’il me fallait
du sur-mesure.» Cette fois, ¢a
a marché. Apres trois séances
avec sa coach, Saint Aubin a
décroché ses premiers entre-
tiens. Et, le 1 aotit 2005, il a
enfin trouvé un job : directeur
au sein du GIE des caisses de
retraite Agirc-Arrco. De quoi
faire oublier les 3000 euros
déboursés pour 32 heures d’ac-
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compagnement. Une magi-
cienne, Catherine Doncieux?
«Je n'irai pas jusque-la. Mais je
dois reconnaitre que ses re-
commandations sur la maniére
de parler de mes échecs et de
mes réussites m'ont donné un
sacré coup de pouce.»

S’offrir un conseiller person-
nel pour chercher un emploi,
la démarche était peu banale il
y a encore quelques années. Ce
n'est plus le cas. Le «coaching
sec», comme 'appellentles pro-
fessionnels, ne cesse de se déve-
lopper. A ne pas confondre avec
les séances que les entreprises
offrent 4 leurs cadres pour les
regonfler. 11 s’agit ici de mettre
la main au porte-monnaie
dans P'espoir de trouver un
nouveau job plus facilement.
Pourquoi pas, si Cest efficace?
Voici quelques conseils pour
investir a bon escient.

= Adresssez-vous
a un vrai pro

Faute de diplome officiel, n'im-
porte quia le droit de s impro-
viser coach. Etant donné le
caractére psychologique de la
relation entre le coaché et le
consultant, se faire accompa-
gner par quelqu'un de mani-
pulateur ou d’incompétent
peut savérer tres dangereux.
Du reste, certaines sectes profi-

BIOSIIRRY L £S NOUVELLES TECHNIQUES POUR TROUVER UN JOB

Catherine Van Den
Bussche (a gauche), =
et son coach,
Frédérigue Sarrau.

tent de ce vide juridique pour
tenter de recruter de nouveaux
adeptes sous couvert de séan-
ces de coaching. Pour éviter ce
genre de mésaventure, adres-
sez-vous en priorité a un pro
rencontré par le biais du bou-
che-a-oreille. Si vous ne con-
naissez personne qui puisse
vous recommander un bon

coach, mieux vaut alors vous |

tourner vers les associations
professionnelles. Méme si
aucune d’entre elles ne revét
un caractére véritablement
officiel, la Société francaise de
coaching (sfcoach.org) est
celle qui offre le plus de garan-
ties de sérieux. Vous pouvez
aussi vous tourner vers le site
ape-accompagnement.com.

Supervisé par 'ANPE, il pro-
pose des exercices en ligne,
validés a distance par un vrai
coach. Enfin, n'oubliez pas
Iassociation d’anciens éléves
de votre école. Il se peut qu'elle
ait les coordonnées de coachs
ayant fait leurs preuves aupres
d’un de ses membres.

S Etablissez un
plan de travail

70 euros I'heure au mini-
mum... Pas donné, le coa-
ching! Sachez toutefois que
quelques séances peuvent suf-
fire. Les praticiens estiment
qu’il faut de 15 a 20 heures
pour obtenir des résultats pro-
bants lorsqu’on a besoin d’aide
dans sa recherche d’emploi.




Catherine Van Den
Bussche, 41 ans,
responsable marketing
chez Swarowski.

«ELLE M'A AIDEE
A POSITIVER»

Quatre fois finaliste

a des entretiens,
quatre fois battue!
Catherine Van Den
Bussche n'arrivait jamais
a conclure. Jusgu'a ce
qu'elle consulte un coach
en 2003, qui lui a don-
né I'explication de ses
echecs. «Prés du but,

je paniquais, explique la
jeune femme. Je voulais
tant démontrer que j'étais
la bonne candidate que
j'en devenais agressive,

arrogante.» Elle a suivi
des séances de relaxa-
tion et des techniques
de visualisation d’'une
situation positive. L'ef-
fort a payé. En ao(t
dernier, Catherine a dé-
croché un job de respon-
sable marketing chez
Swarowski, le leader
du cristal taillé.

Lors de la premiére séance,
vous expliquerez vos attentes,
puis vous vous accorderez sur
un plan de travail rigoureux. Le
déroulé esta peu pres identique
dans tous les cabinets : ques-
tionnaire de personnalité, bi-
lan de compétences, techniques
de recherche d’emploi, stratégie
de suivi des rendez-vous, dé-
briefing, et, si vous le désirez,
suivi de prise de poste.

Par ailleurs, mieux vaut le
savoir avant de commencer,
un bon coaching comporte de
nombreux «devoirs a faire a la
maisony. Ils vous prendront
autant de temps que les séan-
ces, voire davantage. Exemples
d’exercices : se remémorer ses
échecs, ses succes, apprendre

a se présenter en 90 secondes,
lire tel ouvrage, rencontrer un
décideur que vous n'auriez
jamais osé aborder, etc.

-

Choisissez le coach
qui vous convient

Les coachs, C’est comme les
profs de golf : tous vous pro-
mettent d’améliorer votre
swing mais chacun a sa mé-
thode. En matiére de coaching,
certains usent de la maniere
douce, tandis que d’autres uti-
lisent la déstabilisation. Ca-
therine Doncieux appartient
a la premiere catégorie. «Je
demande aux gens de me ra-
conter leur histoire profes-
sionnelle, puis je la reformule
afin de positiver leur trajec-
toire. Cela leur permet de
prendre conscience qu’ils ont
réussi de nombreuses choses
dans leur carriere.»

Patrice de Dompsure, coach
chez Discerner, préfere plutot
Iélectrochoc, afin de démythi-
fier le recrutement : «J’aime
interroger mes clients sur des
points susceptibles de les met-
tre dans 'embarras car cela les
entraine 4 se comporter effi-
cacement face a un recruteur
agissant de la méme manieére.»
On trouve aussi des coachs
trés techniques, adeptes des
tests psychologiques. A vous
de voir, selon votre nature et
ce qui vous semble le plus utile
par rapport a vos attentes.
N’hésitez pas a les interroger
sur leur pratique profession-
nelle avant de débourser le
premier euro. Une remarque,
toutefois : les coachs qui vous
brossent dans le sens du poil
ne sont pas toujours les plus
aptes a vous aider dans votre
recherche d’emploi.

5 Soyez prét a vous
remettre en cause

Larelation avec un coach peut
vous mener loin. Jusqu'a sug-
gérer un changement radical
de vie, «Au bout d’un mo-
ment, je ne savais plus o1 j’en
étais, raconte Martine Marty,

44 ans. M’étais-je trompée de
métier pendant quinze ans, ou
était-ce ma coach qui déli-
rait?» En 2003, Frédérique
Sarrau, fondatrice du cabinet
Saracoach, a incité cette ex-

| directrice de marketing pu-

blicitaire au sein du groupe
Marie-Claire a se lancer dans
la création artistique. «Pas du

tout moiv, a réagi la coachée. |

Mais cette suggestion inat-
tendue a finalement pris corps
quand un chasseur de tétes
a fait, par hasard, la méme
analyse. Rassurant. «Du coup,
j’ai osé explorer cette voie.
Clest ainsi qu'est née O’Perla,
ma société de création de bi-
joux fantaisie.»

=

Si la perspective de devoir
confier vos sentiments per-
sonnels 4 un inconnu vous
effraie, vous risquez fort de
dépenser votre argent 4 fond
perdu. Certes, un coach n’est
pas un psy, mais c’est tout de
méme quelqu’un qui ne peut
pas grand-chose pour vous si
vous refusez de jouer franc jeu
avec lui. Supposons, par exem-
ple, que vous n’osiez pas
avouer a votre conjoint que
vous vous sentez trop fragile
pour tel ou tel poste. N’hésitez

Confiez=-vous
sans crainte

pas alors & confesser ce ma- |

laise a votre conseiller person-
nel. Il est la pour vous écouter,
pas pour juger.

Ne craignez pas non plus de
poser les questions les plus bé-
tes, si elles vous perturbent.
«Dois-je avouer a mon futur
employeur que mon anglais
n'est pas au top ?» Faire part
de ses interrogations a quel-
qu'un suffit bien souvent a
trouver la réponse. Le coach
va aussi vous insuffler du to-
nus, de l'estime de vous. Il im-
pulsera un rythme a votre re-
cherche, quitte a vous secouer.
Un conseiller rien que pour
vous, ce nest pas si fréquent,
alors profitez-en. m

Marie-Madeleine Séve

d'un bon
professionel

haque coach a une

personnalité et des
compeétences qui lui sont
propres. Mais il doit dans
tous les cas posséder les
qualités suivantes.

= Un parcours ad hoc
Faute de diplome officiel
de coach professionnel,
les études et le parcours
de la personne qui se pro-
pose de vous accompagner
sont a regarder de pres.
Les coachs serieux se re-
crutent en grande majorité
parmi les psychothéra-
peutes, les ex-consultants
en management et les
anciens DRH. Par ailleurs,
mieux vaut qu'ils soient
assez agés pour avoir
connu et surmonté des
échecs personnels.

® Une déontologie

S'il est sérieux et honnéte,
votre coach vous deman-
dera de voir au moins
deux autres confreres
avant de faire votre choix.
Et sa premiéere seance
sera gratuite.

m De la méthode

Le coach doit formaliser
des engagements clairs
sur des objectifs réalistes
(clarifier un choix profes-
sionnel, mieux gérer le
stress de |'entretien et
gagner en aisance, efc.).

TARIF HORAIRE
SELON LE CLIENT

Dirigeant De 1503
de société 160 euros
Cadre

supérieur U
Middle De70a
manager 80 euros

Ces tarifs sont donnés

a titre indicatif. Dans le
domaine du coaching
perso, tout est négociable.
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Rencontrer un maximum de recruteurs en un minimum de
temps. C'est le principe de ces rencontres organisées par des
réseaux de cadres ou des clubs professionnels, qui se multiplient.

aris, le 16 juin
dernier, au Cer-

armeées. Face a
face, des consul-
tants en recru-
tement et des cadres en recher-
che d’emploi. «Trois. .. deux...
un... c’est partil» annonce
une jeune femme en déclen-
chant son chronométre. Les
candidats prennent la parole.
Parmi eux, Patrick L., 46 ans.
«Bonjour, je suis directeur fi-
nancier, j’ai quinze ans d’ex-
périence professionnelle dans
de grands groupes, je parle
couramment "anglais», dit-il
en tendant un CV a son in-
terlocuteur. Le discours est
rodé, le débit rapide. Il n’y a
pas de temps a perdre: dans
sept minutes, une cloche re-
tentira, mettant fin a 'entre-
tien. Patrick devra changer
de table et répéter ’exercice
avec un autre recruteur. En
deux heures a peine, il en verra
dix. Et repartira avec trois ren-
dez-vous en poche.

C’est le principe du «speed
networkingy» : rencontrer un
maximum de gens en un mi-
nimum de temps et, bien str,
décrocher des propositions
d’embauche. Lancé début
2003 par quelques cadres sup
au chomage (le réseau Daubi-
ony), le «réseautage express»,
sil'on tient & traduire I'expres-
sion, est calqué sur le modele
du «speed dating» amoureux
(des prétendants ont quelques
minutes pour séduire des jeu-
nes femmes et repartir avec
leur numéro de téléphone).
Sauf qu’ici, on ne vient pas
chercher I'ame soeur, mais un
job. Le concept connait un suc-
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| ces croissant. Des groupes de

cle national des |

cadres en recherche d’emploi
en organisent régulierement.
«Chez nous, il y en a quatre
par an, précise Myra Braganti,
qui anime le réseau Oudinot
tout en cherchant elle-méme
un emploi. Des associations
d’anciens de grandes écoles
(Centrale, Sciences Po, Es-
sec...) s’y sont mis a leur tour
ainsi que des clubs profession-
nels: la DFCG (les directeurs

financiers et contréleurs de |

gestion), le Club des annon-
ceurs (les professionnels de la
communication)... Et TAN-
DCP, l'association qui fédére
les DRH, compte organiser
son premier «speed» dans les
mois qui viennent.

> Demandez un
«vrai» entretien
Ne I'oubliez pas, il ne sagit

que de nouer des premiers
contacts. Le jeu consiste a
séduire pour décrocher un
«vrai» entretien plus tard. Tout
le monde y trouve son compte.
Les candidats, d’abord, qui
trouvent ainsi 'occasion de
cotoyer les grands noms du
recrutement: Michael Page,
Neumann, Hudson... «Alors
quaujourd’hui il est trés dif-
ficile de décrocher un entre-
tien avec un cabinet, I3, on en
adix sur un plateau», se félicite
un participant. Pour les «se-
niors», c’est 'occasion révée
de balayer les a priori. «Lors-
qu'un recruteur lit mon CV,
il bloque sur mon age, déplore
Patricia, 54 ans, ex-directrice
d’un réseau de boutiques de
mode. Alors qu'en speednet-
working, je passe tres bien. Les
consultants apprécient mon

dynamisme, ils me présentent

pres de leurs clients.»

Et les recruteurs, que vien-
nent-ils y chercher? «Des bons
candidats! répond Philippe
Thiret, consultant-associé chez
Accetis. J'ai la possibilité de
les voir en direct, c’est un vrai
gain de temps.» Un autre chas-
seur de tétes apprécie la «di-
versité des profils»: il vient
«faire son marché». Un troi-
siéme avoue, un brin cynique,
qu'il veut aussi «récolter de
Iinfo sur des entreprises et bé-
néficier des idées d’experts ca-
1és en leur domaine».

Dans tous les cas, 'investis-
sement est rentable & court
comme a long terme. «Quand
ces cadres retrouvent un poste,
ils deviennent des clients po-
tentiels», rappelle Philippe
Thiret. Florent Ter Schiphorst
(lire encadré ci-contre), quel-
ques mois apres avoir trouvé
un job, est revenu vers son
consultant pour recruter des
commerciaux. Ces retours d’as-
censeur expliquent largement
la bienveillance dont font
preuve les chasseurs de tétes
durantles entretiens. «Ils ’hé-
sitent pas a donner des conseils
aux candidats, observe Béa-
trice Andurand, animatrice du
réseau Daubigny. Ils les aident
a améliorer leur présentation,
leur donnent des pistes.»

Globalement, ces entretiens
flashs donnent de bons résul-
tats. «Nos “poulains” repartent
souvent avec deux ou trois
rendez-vous en poche», assure
Myra Braganti. Des chiffres
confirmés par Nicolas Thé-
bault, un des pionniers du
speed networking, tellement
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Multipliez vos chances avec

convaincu par cette formule |

qu'il en a fait son business et a
créé la société Tebopro. «Un
bon tiers de ces face-a-face dé-
bouche sur des entretiens plus

| approfondis dans des cabinets
fréquemment en short-list au- |

de recrutementy, affirme-t-il.

S5 Préparez bien

vos rencontres
Apres une longue carriére
dans les ressources humaines,
Florence Mayor a connu le
chdmage fin 2004. Elle a re-
trouvé un poste en répondant
a une annonce, mais a parti-

cipé a plusieurs speed networ-
king, d’abord chez Tebopro,

Florent Ter Schiphorst,

43 ans, directeur
commercial a Kider.

REPERE EN
CINQ MINUTES

esolé, monsieur,

mais vous n'avez
pas le profil.» En 2004,
Florent Ter Schiphorst,

ex-directeur commercial

chez Sony, a répondu
a une annonce pour
un poste de manager

commercial chez un petit

fabricant de meubles
pour magasins, Kider.

Mais le cabinet de recru-

tement I'a frouve «trop
marqué grand publicy.
Quelques semaines
apres, lors d'un «speed
networking», Florent
croise un consultant

du méme cabinet. «<En
cing minutes, j'ai mis en
avant mes talents d'or-
ganisateur et d'anima-
teur d’équipe.» Gagné :
trois mois plus tard,
Florent prenait ses
fonctions chez Kider...
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le speed networking

o,

puis au sein du réseau Oudi-
not. «A chaque fois, jen suis
repartie avec plusieurs ren-
dez-vous, raconte-t-elle. J'ai
méme recu une proposition
ferme pour un poste dans une
boite de chimie! Cette for-
mule est excellente, mais si
on veut obtenir des résultats,
il faut étre parfaitement pré-
paré.» Un avis partagé par
tous les spécialistes: pour par-
ler de soi en quelques minutes,
il faut s’entrainer.

Chez Tebopro, on apprend
en plusieurs séances a résumer
son parcours et a clarifier ses
objectifs, on travaille son élo-

i
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cution, la fluidité de son dis-
cours... Des qualités qui font
la différence quand on a aussi
peu de temps pour se vendre.
1l suffit d’assister a quelques
entretiens flashs pour s’en ren-
dre compte: sept minutes,
c’est suffisant pour convain-
cre... mais aussi pour se griller.
Par exemple, en récitant son
CV d’une voix monocorde,
d’une traite, sans méme regar-
der son interlocuteur...

«La grande difficulté est de
structurer son discours», pré-
vient Hélene Chappé, consul-
tante chez Humblot-Grant
Alexander. Pour y parvenir,

2
Réseau

Daubigny (www.
e-daubigny.com)

Oudinot (www.
oudinot.net)

Tebopro (Www.
tebopro.com)

cette spécialiste du recrute-
ment conseille de «partir du
global pour aller vers le parti-
culier», D’abord, résumer son
parcours en une phrase: «Di-
plomé de Centrale, j’ai dixans
d’expérience professionnelle,
durant lesquels j'ai exercé
deuxmétiers: acheteur dans le
secteur aéronautique pendant
sixans et directeur “supply
chain” dans I'industrie auto-
mobile.» Ensuite, se focaliser
sur le dernier poste en poin-
tant les réalisations, si possible
chiffrées (nombre de collabo-
rateurs encadrés, montant des
budgets). Enfin, présenter son
projet «en montrant sa logi-
que d’évolution», précise Hé-
lene Chappé. Exemple: «]’ai eu
'occasion de gérer un projet
transversal et je souhaiterais
continuer dans cette voie plu-
tot que de suivre une évolu-
tion hiérarchique classique.»

= Laissez parler
vos interlocuteurs

Combien de temps doit durer
cette présentation ? «Trois mi-
nutes au maximum, estime
Myléne Kéréveur, consultante
chez DBM (cabinet d’out-
placement). Ensuite, I'atten-
tion du recruteur s’émousse.»
Le temps restant doit étre
consacré au dialogue. Il faut

Prix

60€ la séance,
100£ l'inscription.

25€ la séance,
70€ l'adhésion.

750€.

~ LES PRINCIPAUX RESEAUX DE SPEED NETWORKING

amorcer une discussion avec
votre interlocuteur, le faire
réagir. «Lors de mes entre-
tiens, j’essayais de le faire par-
ler le plus possible, se souvient
Florence Mayor. Il est évident
que plus le recruteur s’ex-
prime, meilleure est 'opinion
qu’il se forge de vous...»

Un dernier conseil: il faut
éviter d’étre trop parfait! Di-
dier Kriih, dirigeant du cabi-
net DK & Associés, n’a parti-
cipé qu'a un seul «speed». Il
en garde un souvenir pénible.
«Les candidats étaient tous
habillés pareil. Leur discours
était trop lisse, trop travaillé.
J'ai décroché au bout du troi-
sitme entretien...» Alexandra
Martineau, consultante chez
Harrison Willis et adepte du
speed networking, reconnait
que de nombreux candidats
se trompent de stratégie:
«Pour bien faire, ils roulent
les épaules, parlent de leurs
performances, alors qu'ils ont
une occasion unique de mon-
trer leur vraie personnalité. Je
ne me souviendrai pas du
candidat qui se vante d’avoir
explosé ses objectifs mais de
celui qui saura me toucher en
parlant de lui, de ses moteurs,
de sa vie. Et c'est lui que je
rappellerai...» |

Charles-Emmanuel Haquet

Commentaires

Le pionnier avec 24 réunions
a son actif. Il organise depuis
peu des speed sectoriels (luxe).

Un nouveau réseau
créé |'an dernier. Réservé
aux cadres dirigeants.

Un réseau a but lucratif. Le prix
comprend une preparation (plusieurs

séances de 1 heure pendant 2 mois).
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Inventez votre job et
vendez-le a un employeur

On n'est jamais
mieux servi que par
sol-méme... Pour
obtenir le poste de
VoS réves, créez-le !

on idée ne marchera
jamais, lui avaient
prédit tous ses amis.
Francois-Xavier Ger-
main, a 'époque consultant
chez AT Kearney, a eu raison
de ne pas les écouter. Quand
il a proposé aux dirigeants du
BHV d’ouvrir un café dans
leur magasin amiral, au cceur
du Marais, 'accueil fut enthou-
siaste. «Ils souhaitaient accor-
der une place importante 4 la
restauration. Et moi, j’en avais
assez du conseil, je voulais tra-
vailler dans ce domaine», ra-
conte ce fin gastronome.

La direction de I'enseigne a
vite compris a qui elle avait
affaire. «Je connaissais le sec-
teur, car j’avais déja étudié des
problématiques de distribu-
tion alimentaire. Mon dis-
cours était rodé. Je les ai tout
de suite convaincus...»

Deux mois plus tard, il était
embauché. Le Café BHV
ouvrit dans la foulée. Et Fran-
cois-Xavier a continué son
parcours dans I'entreprise.
C’est lui qui a imaginé le con-
cept du nouveau restaurant
du magasin, qui sera inauguré
ala rentrée...

Homme d'action. N’est-ce pas
idéal? Démarcher un em-
ployeur, votre projet sous le
bras, et le convaincre de vous
embaucher pour le mettre en
musique. Cette approche offre
de nombreux avantages: elle
vous oriente vers un job sur
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Frédéric Duponchel-{en costume

sombre) avec ses troupes.

Frédeéric Duponchel, 41 ans, PDG d’Aon Accuracy (courtage en réassurance)

IL S’TEST VENDU AVEC SON EQUIPE A UN CLIENT

in 2003, Frédéric Du-

ponchel veut quitter
le conseil. Il a l'idée de
se vendre a ['un des
clients du cabinet, lui
et son équipe. «J'ai ras-

semblé une quinzaine de

mesure, vous permet d’éviter
la concurrence et vous pré-
sente d’emblée sous votre meil-
leur jour. Votre employeur
potentiel vous percevra comme
un homme d’action et votre
esprit d’entreprise ne le lais-
sera pas indifférent. A condi-
tion, toutefois, que vous ayez
bien monté votre coup. Car
pour que votre projet abou-
tisse, vous devez le préparer
dans les moindres détails.
D’abord, n’oubliez pas I'ob-
jectif premier de votre interlo-
cuteur: faire du business. Votre
dossier devra donc comporter
des chiffres: budget prévision-
nel, plan de développement
sur deux ou trois ans. Pour

consultants enthousias-
més par ce projet.» Il dé-
croche un rendez-vous
avec le PDG d'Aon.
«Nous lui avons présenté
notre projet — développer
une activité de conseil en

emporter le morceau, Fran-
cois-Xavier Germain a élaboré
un business plan complet.
Comme un créateur d’entre-
prise qui chercherait a con-
vaincre un banquier.

Période de transition. Menez
ensuite votre enquéte dans
Pentreprise convoitée, Qui est
le vrai décideur? Qui peut

s'approprier votre idée? Qui |

saura la relayer en interne?
Une étape cruciale, si vous ne
voulez pas perdre de temps
avec des seconds couteaux.
Enfin, soyez souple sur les
modalités. Le décideur contacté
ne vous ouvrira pas forcément
en grand les portes de son en-

treprise. Lexemple de Frédéric |

risques financiers — en
insistant sur le fait que
nous étions immeédiate-
ment opérationnels.» Le
PDG est emballé. Une
filiale, Aon Accuracy, est
créée pour les accueillir

Duponchel, un ex-manager
d’Ernst & Young qui a réussi a
se faire embaucher par le diri-
geant d’un grand cabinet de
courtage, est plutét rare (lire
Pencadré ci-dessus). Vous pou-
vez toujours lui proposer de
démarrer votre collaboration
comme consultant en vous fai-
sant par exemple héberger par
une société de portage.

Deux précautions, tout de
méme: fixez dés le départ le
terme de cette période de
transition pour éviter qu’elle
ne s’ éternise. Et n’oubliez pas
de protéger votre idée aupres
de I'Inpi. On n’est jamais trop
prudent... m
Capucine Graby
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ger une lettre de motivation ou valider ses
compétences, les «job tools» constituent
une aide précieuse. Voici les plus utiles.

as de connexion
[nternet, pas de
job I A moins
d’occuper un
poste de cadre

supérieur sus- |

ceptible d’attirer I'attention
des chasseurs de téte, C'est tres
probablement & coups de dou-
bles-clics frénétiques que vous
trouverez votre prochain em-
ploi. Et pas seulement en vous
rendant sur cadresonline.com
ou apec.fr. Le Web offre bien
plus que ces sites d’annonces.
Mais vous devez disposer des
bons outils pour y mener vos
investigations avec efficacité.

Ces «job tools», comme les
appellent les Américains, vous
accompagnent a toutes les éta-
pes de votre recherche d’em-
ploi : de la veille des secteurs qui
vous intéressent jusqu’a la réa-
lisation de vos lettres de mo-
tivation et CV, en passant par
les bilans de compétences en
ligne. Trés utiles aussi : les logi-
ciels de suivi de vos recherches.

Ces véritables assistants de di- |

rection électroniques vous si-
gnalent les taches a effectuer
pour chaque candidature en
cours. «Quand on sait qu’il
faut contacter en moyenne de
100 a 150 entreprises pour es-
pérer décrocher un job, la par-
tie secrétariat a vite fait de
vous prendre tout votre temps,
prévient Alain Hamel, consul-
tant senior pour le cabinet
d’outplacement Leroy Consul-
tant. C'est en cela que ces équi-
pements sont les bienvenus :
ils permettent de se dégager
des lourdeurs administratives
pour se recentrer sur I'essen-
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| tuit a télécharger sur Internet |

tiel.» O trouver ces bons
outils sur Internet ? Comment
les utiliser ? Que peut-on en
attendre ? Voici tout ce qu'il
faut savoir sur les job tools.

> Faites de la veille
sectorielle

«La veille est au coeur de la re-
cherche d’emploi, résume Fré-
déric Beck, consultant aI'Apec.
Elle permet de comprendre les

| enjeux du secteur dans lequel

on aspire a offrir ses services.»
Un exercice indispensable,
mais long et fastidieux. Des
outils existent pour vous faci-
liter la recherche, et surtout le
tri des millions d’infos dispo-
nibles sur Internet. Ils sont
notamment indispensables
pour consulter les newsletters.
Celles-ci s’averent trés utiles a
condition de les exploiter sans
se noyer dans la masse des
données intéressantes.

En quéte d’opportunités
dans le secteur de la musique,
Didier Bellamy stocke la cen-
taine de newsletters qu'il recoit
quotidiennement sur I'outil
Outlook 2003. Toutes les in-
formations sont classées auto-
matiquement dans des dossiers
selon des criteres qu'il a lui
méme préétablis (par exemple,
la totalité des nouvelles con-
cernant le groupe Rolling Sto-
nes finissent dans le dossier
«Rock anglais» sans quilait e
a le demander). Il recoit aussi
les derniéres actualités de son
secteur en direct d’une cin-
quantaine de sites sans aller les
consulter. Cela grace a un lec-
teur RSS. Ce petit logiciel gra-
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mm’-\‘m arder vos OV ol vy
M

et st m

Do i s ot (it o, gesichos
Ahague daie

Dot v pout mallriae Toaites les
Pechnlguin i echur e

L (TR A POUF kb Vos '.;:’j'

h‘l‘mﬂm Bt v rolanices

Conlac1s ot wiichie vobre fdun

Ay tanbdaria e Dot Pl ubyrw vos "

R )

L




votre recherche sur Internet

Xavier Carayon, 34 ans
Concepteur d'un logiciel
de recherche d'emploi

PILOTECONTACT VOUS
PREND PAR LA MAIN

@
]
i
o
0
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‘'est en galérant dans

I'organisation de sa
recherche d'emploi que
Xavier Carayon a décide
de créer son propre outil.
«J'avais saisi tellement de
données sur Word, Excel
et Outlook concernant mes
démarches que je perdais
un temps fou a passer d'un
logiciel a l'autre. J'ai alors
eu l'idée de réaliser un logi-
ciel centralisant tout ce qui
concernait mes candidatu-
res.» C'est ainsi qu'est née,
en 2004, la premiere ver-
sion de PiloteContact. Cons-
cient de I'utilité d'un tel outil,
Xavier Carayon a décidé de
le perfectionner afin de le
commercialiser. «Mon pro-
duit vise a éviter aux cher-
cheurs d'emploi les galéres
que j'ai connues», résume
Xavier Carayon. PiloteCon-
tact s'articule autour du
concept de projet profes-
sionnel. Au-dela de la réali-
sation de CV, de lettres et
de suivi des candidatures,
il prend I'utilisateur par la
main : du bilan profession-
nel a la definition de son
offre de service, jusqu’au
décryptage des annonces.
En outre, dans sa version
la plus cheére, le cédérom
recense pres de 1 600
adresses de cabinets de
recrutement (auxquels on
peut adresser son dossier
de fagon automatisée),
800 sites d'annonces et
70 fiches pratiques.

(par exemple sur telecharger.
com) lui permet de se consti-
tuer une «revue de presse auto-
matique». Si vous le désirez, le
RSS peut aussi vous afficher
directement dans un coin de
votre écran les titres et les ré-

| sumés de chaque article sus-
| ceptible de vous intéresser.

Linfo en continu et sans effort :
précieux pour apprendre en
temps réel qu'une société vient
d’annoncer un chiffre d’affaires
en forte hausse ou une prévi-
sion d’embauche de 200 ingé-
nieurs... «C’est grace a cette
veille automatique que j’ai ap-
pris les projets de développe-
ment de la société Yacast (un
service d’analyse des diffusions
musicales en radio et télé), ra-

conte Didier Bellamy. Je les ai |

immeédiatement contactés afin
de leur montrer ma réactivité,
et ils m'ont recruté dans le
mois qui a Suivi»

5 Offrez=vous un
bilan perso en ligne

Avant de démarrer sa recher-
che d’emploi, il est toujours
bon de faire le point sur ses
acquis et de valider ses objec-
tifs professionnels. Certains
sites vous vendent ces services
en ligne. S’ils ne remplaceront
jamais un vrai bilan de com-
pétences, ils peuvent tout de
méme vous fournir un pre-
mier éclairage.

Parmi eux, maReussite.com
propose un «bilan-analyse».
Répondez aux cing grandes
questions qui vous sont posées
(avec, pour chacune d’elles,
dix réponses possibles), et
vous recevrez sous 48 heures
votre portrait en 9 pages. Si
certaines conclusions vous
étonnent, «sachez qu'il ne
s'agit que d’hypotheses», pré-
cise prudemment son fonda-
teur, Laurent Gounelle. Citons
aussi Centraltest, qui propose,

pour 1,80 euro, de définir vo-
tre profil professionnel selon
la typologie de Holland (six
types de personnalité allant
du «Réaliste» au «Social»).
Enfin, la pléiade de tests du
site d’emploi www.lerucher.
com identifie vos atouts et
faiblesses sur la base de 15 cri-
teres (adaptabilité, leadership,
etc.). Le consultant en outpla-
cement Alain Hamel tient
toutefois a mettre en garde les
utilisateurs de ces «bilans mi-
nute» : «Trés réducteurs, ils
peuvent déformer les traits de
personnalité des candidats.
Dans la mesure ot ils s’adres-
sent souvent & des cadres déja
fragilisés par leur situation de
chercheur d’emploi, je trouve
la démarche potentiellement
dangereuse.»

5 Rédigez votre
CV sur Internet

Sur Internet, vous trouverez de
nombreux sites pour vous
aider a composer votre CV. Ils
sont d’une simplicité bibli-
que : vous remplissez quelques
cases (nom, prénom, forma-
tion, expérience), vous insérez
votre photo, et le tour est joué
!l ne vous reste plus qua l’en-
voyer. Les sites les plus réputés
sont Kit CV (téléchargeable
sur www.microapp.com) et
CV Expert (cvexpert.ca). Le
premier peut vous fournir jus-
qu'a 4 000 modeles graphiques
différents (du style épuré au
plus moderne, avec de la cou-
leur ou sans). Mais tout cela
reste trés standard. Si vous
souhaitez faire preuve de per-
sonnalité, rendez-vous sur CV
Premium (cvpremium.com).
Pour 119 euros (199 euros si
vous souhaitez en plus une
version traduite en anglais),
un consultant vous rédigera
un CV sur mesure : 4 jours de
délai, mais un résultat plutot

probant, et adapté a chaque
annonce. «Nous concevons
des CV a tiroirs, qui peuvent
se moduler en fonction de
I'entreprise ou du type de
poste», explique Sébastien
Bassard, le cofondateur. Ce
service est également proposé
sur CarriereOnline.com.

3 Recourez a un
assistant virtuel

I existe des applications qui
mémorisent la date d’envoi de
vos courriers et vous infor-
ment de I'état d’avancement
de vos candidatures («En at-
tente de réponse», «Réponse
négativen, etc.). Ces assistants
virtuels peuvent aussi vous
alerter lorsqu’il est temps (se-
lon des criteres préétablis par
vous-méme) de relancer les
entreprises dont vous n’avez
aucune nouvelle. Tous ces
pense-bétes peuvent sembler
futiles, mais ils s’averent pré-
cieux lorsqu’on a envoyé des
centaines de candidatures
dans la nature au cours des
derniers mois. Les deux appli-
cations les plus performantes
en la matiére sont Suivi CV et
ANPsedic (gratuits).

Mais il y a encore mieux : les
logiciels tout-en-un. Ils font &
la fois office d’assistant virtuel,
d’aide a la rédaction de CV/
lettres de motivation et doutils
de bilan de compétences. Trois
logiciels creusent I'écart : CVi-
tae (gratuit), Casting Electro-
nic (59 euros) et PiloteContact
(voir lencadré ci-contre). Ce
dernier nous ayant semblé le
plus performant du marché,
nous I'avons sélectionné afin
de vous le proposer avec votre
magazine Management (en
vente dans les kiosques) pour
seulement un euro de plus, au
lieu de 25 euros. A vous de
jouer, et bonne recherche | m

Alexandra Bissé
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